AUF EINEN BLICK

Wann sind wir die
richtige Stelle?

Das Ordnungsamt kiimmert sich um Gefahren,
Stérungen und VerstoBe gegen Sffentliche-rechtliche
Vorschriften. Nicht jeder Arger im Alltag ist deshalb
automatisch ein Fall fir die Ordnungsbehérde.
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Typische Anliegen

] ‘ )) Larm und Ruhestérungen

. t gefihrliche Hunde und Hundeangriffe

o ﬁ ParkverstdRe und Verkehrsbehinderungen

* m Baustellen, Sperrungen und
Halteverbotszonen

® ;’ Gefahren oder Stérungen im
offentlichen Raum

o ﬁ Obdachlosigkeit und akute Unterbringung

WICHTIG

Auch Vorgange auf einem Privatgrundstick kénnen
ordnungsrechtlich relevant sein. Entscheidend ist
nicht nur der Ort, sondern ob &ffentlich-rechtliche
Vorschriften verletzt werden oder von einer Situation
eine Gefahr fir andere ausgeht.

Nicht sicher?

0 Melden Sie sich gerne bei uns. Wir prufen
die Zustandigkeit und nennen lhnen -

falls erforderlich - die richtige Anlaufstelle.

Stand: August 2026

Hinweis: Dieses Faltblatt enthdit teiweise Kl-erstelite Bider.

VERBANDSGEMEINDE UNKEL
Ortliche Ordnungsbehdrde

IHRE ANSPRECHPARTNER

Patrick Kniippel - Fachbereichsleitung
02224 1806-17 - knueppel@vgvunkel.de

Anna Gambino - stellv. Fachbereichsleitung
02224 1806-90 - gambino@vgvunkel.de

Veit Doll - Ordnungsbehérde / Verkehr
02224 1806-11 - doll@vgvunkel.de

Jasmin Duman - Gewerbe / BuBgeldstelle
02224 1806-51 - duman@vgvunkel.de

Sandra Schopp - Ordnungsbehdrde / Brandschutz
02224 1806-14 - schopp@vgvunkel.de
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ALLGEMEINER KONTAKT

o Verbandsgemeindeverwaltung Unkel
Linzer StraBe 4 - 53572 Unkel

Qe Telefon: 02224 1806-0

E-Mail: info@vgvunkel.de

www.vgvunkel.de

OFFNUNGSZEITEN

Mo-Fr 08:00-12:00 Uhr

Di zusétzlich 14:00-16:00 Uhr

Do zusitzlich 14:00-18:00 Uhr

Bitte moglichst vorher Termin vereinbaren.

Hinweis: Dieser Flyer bietet eine erste Orientierung.
Die Zustindigkeit richtet sich immer nach dem
konkreten Einzelfall.
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Was wir tun ¢ wann wir zustandig sind «
was privat bleibt

®

Eine Information der ortlichen Ordnungsbehdrde

SICHER. KLAR. ANSPRECHBAR.




AUFGABE DER ORDNUNGSBEHORDE

Was macht das
Ordnungsamt?

Die &rtliche Ordnungsbehdrde schitzt die &ffentliche
Sicherheit und Ordnung, Sie soll Gefahren abwehren,
Stérungen beseitigen und die Einhaltung ordnungsrechtlicher
Vorschriften iiberwachen.

Dazu gehoren zum Beispiel

Gefahrenabwehr und allgemeine Ordnungsangelegenheiten
Lérm- und Immissionsschutz in kommunaler Zustindigkeit

Hundehaltung, gefihrliche Hunde und Hundeangriffe
ruhender Verkehr sowie verkehrsrechtliche Anordnungen
Sondernutzungen, Baustellen und StralBensperrungen
Obdachlosigkeit und ordnungsrechtliche Unterbringung

drtlicher Brandschutz

UNSER ZIEL

Wir wollen Gefahren mdglichst verhindern, Konflikte sachlich
kléren und dafiir sorgen, dass gesetzliche Regeln im
Zusammenleben eingehalten werden.

Kein ,Beschwerdeamt fiir alles”

Das Ordrungsamt kann nur titig werden, wenn
eine gesetzliche Zustindigkeit besteht. Fir rein
private Anspriiche oder Streitigheiten zwischen
Privatpersonen dirfen wir nicht anstells von
Gerichten oder Rechtsarwilten entscheiden.

Himwais: Dieses Faltblatt enthilt tedwoise Kl-erstelite Bider.

OFFENTLICH ODER PRIVAT?

Worauf kommt es an?

Entscheidend ist nicht allein, ob etwas auf einer StralBe oder
auf einem Privatgrundstiick passiert. Mal3geblich ist, ob
&ffentlich-rechtliche Vorschriften betroffen sind oder eine
Gefahr fir die Allgemeinheit bzw. fiir Dritte besteht.

-
Ordnungsamt kann zustindig sein
zum Beispiel bei:

* gine Feier oder Musikanlage auf

Privatgrundstiick verursacht
unzumutbaren Lirm

von einermn Hund geht eine konkrete Gefahr
aus oder gesetzliche Pflichten werden verletzt

Abfélle werden unzulissig verbrannt

Getwege oder Strallen werden ohne Erlaubnis
blockiert eder genutzt

Aste, Hecken oder sonstiger Bewuchs ragen in
Sicherheit oder Leichtigkeit des Verkehrs

von einem Grundstiick geht eine konkrete
Gefahr fiir andere aus

In der Regel privatrechtlich

= Streit Uber Grundstiicksgrenzen

* Zaun, Mauer oder Sichtschutz zwischen Nachbarn,
private Wegerechte oder Zufahrten
Miet-, Kauf- oder Werkvertrige sowie
Schadensersatzforderungen
Uberhang von Asten oder Wurzeln: in der Regel
privatrachtlich, wenn es von Privat auf Privat geht
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Ragen Aste odor Bewuchs dagegen in don dffentlichen
Verfehrsraum, kann dies ordhungsrechtiich relevant sein.

WER HILFT WANN?
Ordnungsamt, Polizei oder
andere Stelle?

Ordnungsamt

Fiir nicht alat lebensbedrohliche Gefahren und
Stdrungen, ordnungsrechtliche VerstéBe,
Beschwerden und Antrige innerhalb unserer
Zustindigkeit.

Polizei - 110

Bei akuter Gefahr, Gewalt, Straftaten oder
Situationen, in denen sofortiges polizeiliches
Eingreifen erforderlich ist.

Feuerwehr / Rettungsdienst - 112
Bei Briinden, medizinischen Notfallen oder
anderen akuten Rettungelagen.
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SO KONNEN SIE UNS HELFEN

« Ort: moglichst genaue Anschrift oder Beschreibung

» Zeit: Datum und Uhrzeit des Vorfalls

» Was ist passiert? kurze, sachliche Schilderung

* Nachweise: wenn vorhanden Fotos, Kennzeichen oder Zeugen
Riickfragen: bitte Kontaktdaten angeben

Wenn wir nicht zustindig sind

Wir sagen lhnen nach Méglichkeit, weiche Behirde
oder Stelle fir Ihr Anliegen zustiindig ist. Bei
speazialgesetzlichen Themen kann dies zum Beispiel

die Kreisverwaltung oder eine andere Fachbehbrde sein.




